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  چکیده
ّبٕ ٍٗػُ، ضفتبضّبٕ هطالجتٖ پطؾتبضاى اظ اّو٘ت ذبنٖ ثطذَضزاض اؾت.  اؾت. ثِ ػلت قطاٗظ ثحطاًٖ ثرف هطالجت ّؿتٔ انلٖ پطؾتبضٕ :زمیىٍ ي َذف

اٗي هغبلؼِ ثب ّسف تؼ٘٘ي كرم اؾت. لصا ّبٕ پطؾتبضٕ ضفتبضّبٕ هطالجتٖ ًبه اهب ثب ٍخَز ًمف هْن پطؾتبضاى زض و٘ف٘ت هطالجت، ٌَّظ الَٗت
 ّبٕ ضفتبضّبٕ هطالجتٖ اظ زٗسگبُ پطؾتبضاى ثرف ٍٗػُ اًدبم قس. اٍلَٗت

إ اًتربة قسًس. اثعاضهغبلؼِ پطؾكٌبهٔ تَؾؼِ ٗبفتٔ  ًفط اظ پطؾتبضاى ثهَضت تهبزفٖ عجمِ 200ّوجؿتگٖ،  -زض اٗي هغبلؼٔ تَن٘فٖ :بررظي ريغ

ّبٕ آهبضٕ تَن٘فٖ  ثَؾ٘لٔ ضٍـّب  گَٗٔ ضفتبض هطالجتٖ ٍ قف ظٗطگطٍُ ثَز. تدعِٗ ٍ تحل٘ل ٗبفتِ 57إ ثب  ل٘ىطت پٌح زضخِهطالجتٖ لاضؾَى ثب هم٘بؼ 
 اًدبم گطفت. SPSS 21 تَؾظ ًطم افعاض آهبضٕ ٍ تحل٘لٖ

بض اذتهبل ٗبفت ٍ ووتطٗي ضتجِ، هطثَط ثِ ثؼس زض زؾتطؼ اضتجبط تَام ثب اػتوبز ثب ث٘وًتبٗح ًكبى زاز وِ ثبلاتطٗي ضتجٔ ضفتبضّبٕ هطالجتٖ ثِ ثؼس  :َب يبفتٍ

زاضٕ زاقت  گطٍّْبٕ آؾَزگٖ خؿوٖ، اضتجبط ّوطاُ ثب اػتوبز ٍ پبٗف ث٘وبض اضتجبط هؼٌٖ ؾي ثب ظٗط ثٌٖ٘ ً٘بظّبٕ ث٘وبض ثَز. ّوچٌ٘ي ثَزى ٍ پ٘ف
(01/0p=)ُپبٗف ٍ پ٘گ٘طٕ ث٘وبض ضا هْن اضظٗبثٖ ًوَزًس ، ضا زاقتٌس . پطؾتبضاى ظى  ً٘ع ًؿجت ثِ پطؾتبضاى هطز وِ ؾبثمٔ ذسهت زض ثرف ٍٗػ(01/0p=). 

ثٌٖ٘ ً٘بظّبٕ ث٘وبضاى زض ضزٓ  . زض زؾتطؼ ثَزى ٍ پ٘فلطاض زازًس اضتجبط تَام ثب اػتوبز ثب ث٘وبضپطؾتبضاى ث٘كتطٗي هجٌبٕ وبض ذَز ضا تَخِ ثِ  :گیري وتیجٍ

ظ هست ٍ وَتبُ هست ؾبظٕ اخطإ اثؼبز زضا وبّف و٘ف٘ت اضائٔ هطالجت قَز. لاظم اؾت خْت فطاّنتَاًس ؾجت  آذط اٍلَٗت هطالجتٖ لطاض زاقت، اٗي هٖ
 ضٗعٕ قَز. ّبٕ هٌبؾت ٍ زل٘ك تَؾظ هؿئَل٘ي ٍ هسٗطاى ثطًبهِ هطالجتٖ آهَظـ
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 مقدمه
 

ّبٕ  ثرف ،ث٘وبضؾتبى إ ّبٕ حطفِ تطٗي ثرف ٗىٖ اظ حؿبؼ

ّب ثِ ػلت قطاٗظ  ي ثرفٗوِ زض ا (1)اؾت  هطالجت ٍٗػُ

الجتٖ اظ اّو٘ت ذبنٖ ضفتبضّبٕ هط ،پ٘چ٘سُ ٍ ثحطاًٖ ث٘وبضاى

اظ ؾبٗط اػضبٕ ت٘ن پطؾتبضاى ث٘ف  .(2)ثبقس  ثطذَضزاض هٖ

 ت ث٘كتطٕ ضا ـبض ث٘وبضاى ٍلـوٌ زضهبًٖ زض زؾتطؼ ّؿتٌس، زض

ثب پبؾد زازى ثِ ؾَالات ث٘وبضاى ٍ اًدبم ٍ وٌٌس  نطف هٖ

 قًَس  طالجتٖ هَخت وبّف ًگطاًٖ آًبى هٖضفتبضّبٕ نح٘ح ه

 

 

 

 ّبٕ  تـالبهل ول٘ٔ هطـ. ضفتبضّبٕ هطالجتٖ زض ثرف ٍٗػُ ق(3)

ثرف هطالجت ٍٗػُ اظ  قًَس. حؿبؼ ٍاثؿتِ ثِ ح٘بت ث٘وبض هٖ

قوبضٕ  ضا ثـب هؿبئل ثٖبضاى ـِ پطؾتـت وـّبٖٗ اؾ خولِ ثرف

 پطؾتبضاى  ،ِ ٍضؼ٘ت ٍذ٘ن ث٘وبضاىـِ ثـوٌس ٍ ثب تَخ هٖ هَاخِ

ث٘طگصاض ثط أتَاًٌس هْوتطٗي ػبهل ت ّبٕ ٍٗػُ هٖ زض ثرف

  .(4) بقٌسؾلاهت ث٘وبضاى ث

ٗػُ ثب هْبضت وبهل ّبٕ ٍ ثِ اضائٔ هطالجت ،پطؾتبضٕ ترههٖ

 وِ پطؾتبضاى  إ گًَِ ِث ،اؾت قسُ تؼطٗف ذبل ّبٕ هح٘ظ زض

 

 

 

 

 تجطٗع پعقىٖ ػلَم زاًكگبُ ،زاًكىسُ پطؾتبضٕ ٍ هبهبٖٗآهَظـ زاذلٖ خطاحٖ،  وبضقٌبؾٖ اضقس پطؾتبضٕ، -1
 ٕ پطؾتبضٕ، اؾتبزٗبض، هطوع تحم٘مبت ّوبتَلَغٕ ٍ اًىَلَغٕ، زاًكگبُ ػلَم پعقىٖ تجطٗعازوتط -2

 ، زاًكگبُ ػلَم پعقىٖ تجطٗعاؾتبزٗبضٕ پطؾتبضٕ، ازوتط -3

 

http://us.mg4.mail.yahoo.com/yab-fe/mu/MainView?.src=neo&themeName=fresh&bn=52_8821&s=0&isFresh=1&bucketId=0&stab=1375355129459
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هطاوع ثبلٌٖ٘ ذهَنبً  لبزض ثِ فؼبل٘ت هبّطاًِ ٍ هؿتمل زض

ت ـطٗغ زض ٍضؼ٘ـ. تغ٘٘طات ؾػُ ثبقٌسـّبٕ ٍٗ طالجتـثرف ه

ّبٕ ٍٗػُ هوىي  ٗب ضٍاًٖ ث٘وبضاى ثؿتطٕ زض ثرفخؿوبًٖ 

غط خسٕ لطاض زّس، ثٌبثطاٗي تَخِ اؾت آًْب ضا زض هؼطو ذ

ثِ هَلغ زض خْت حوبٗت بل ثِ ً٘بظّبٕ ث٘وبضاى ٍ هطالجت ذ

 . (5)قَز  اظ آًبى اهطٕ ضطٍضٕ تلمٖ هٖ

ٍخَز زاضز ٍ  "هطالجت"تؼبضٗف ٍ ًظطات هرتلف زض هَضز 

آٗس  خعء الساهبت پطؾتبضٕ ثِ حؿبة هٖ اٗي ٍاغُ هْوتطٗي

وِ هطالجت ثِ ػٌَاى هحَض هطوعٕ پطؾتبضٕ قٌبذتِ  ثغَضٕ

ّو٘ت اٗي هَضَع پطؾتبضاى ً٘ع ثِ . ثب تَخِ ثِ ا(6) قسُ اؾت

عطق هرتلف توبٗل ثِ اٗدبز احؿبؼ تحت هطالجت لطاض 

اگط چِ هطالجت هفَْم خْبًٖ  .گطفتي ضا زض ث٘وبضاى ذَز زاضًس

ّب ٍ  ؾطٕ تفبٍت إ اؾت اهب زض وبضثطز آى ٗه قٌبذتِ قسُ

 ًتبٗح تحم٘مبت اًدبم ٔثط پبٗ .ذَضز ْبتٖ ثِ چكن هٖتكبث

ثؼس وِ ػجبضتٌس اظ:  ظ هطالجت ٍخَز زاضزثؼس ا زٍ، گطفتِ

-س خؿوٖـٍ ثؼ (emotional-affective)بًٖ ـّ٘د-ٖـػبعف

هغبلؼبتٖ وِ زضثبضٓ . (7) (physical-instrumental) اثعاضٕ

هطالجت اظ زٗسگبُ پطؾتبضاى زض وكَضّبٕ اضٍپبٖٗ اًدبم قسُ 

ثبلدبًٖ ٍ  .اختوبػٖ آى زاضز -ّبٕ ضٍاًٖ أو٘س ثط خٌجِاؾت ت

زض اٗي ضاؾتب ثِ ٗه هسل هطالجت پطؾتبضٕ اقبضُ  ضاىّوىب

 Wikeتَؾظ ٍاٗه ٍ ّوىبضاًف ) 1998وٌٌس وِ زض ؾبل  هٖ

et alاٗي هسل هطوع انلٖ هطالجت ثط  زض ،( اضائِ قسُ اؾت

ّبٖٗ چَى اضتجبط ثب  جٌبٕ زلؿَظٕ ثٌب قسُ اؾت ٍ ٍٗػگٖه

طاض ـَضز تَخِ لـس هـإ ٍ تؼِْ ـنلاح٘ت حطف ،بزـاػتو ،ث٘وبض

 .(8) گطفتِ اؾت

گطا  غبلؼٔ ذَز ثِ پطؾتبضٕ ولض ه( زFarmer 2001) فبضهط

خعإ اه٘س ٍ زٍؾت زاقتي اظ ا ،ٍخساى ،اقبضُ زاضز وِ تؼْس

ثبلدبًٖ ٍ ّوىبضاى  .(9) آٌٗس ًبگؿؿتٌٖ هطالجت ثِ حؿبة هٖ

ثٌسٕ ضفتبضّبٕ  ( ثِ تفبٍت اٍلَٗت2007ًمل اظ ذبزه٘بى ) ثِ

وٌٌس وـِ اٗي تفـبٍت  لجتٖ ٍ زٗـسگبُ پطؾتبضاى اقـبضُ هٖهطا

. (8) ث٘ط اذتلافبت فطٌّگٖ قىل ثگ٘طزأتَاًس تحت ت هٖ

ٖ ـبٕ هطالجتـبضّـَػٔ هؼٌٖ٘ اظ ضفتـهدو (Larson) َىـضؾلا

پطؾتبضاى ضا هكرم وطز وِ ث٘وبضاى ثب زضٗبفت اٗي ضفتبضّب ثِ 

احؿبؼ ضضبٗت ث٘كتطٕ اظ ذسهبت پطؾتبضٕ زؾت ٗبثٌس. 

تَافك ٍ هدبًؿت ث٘ي اًتظبضات ث٘وبضاى اظ ٗه ؾَ ٍ ّوچٌ٘ي 

لطاض ًظط  ثبٗس هسّبٕ زضٗبفت قسُ اظ ؾَٕ زٗگط  هطالجت

تَخِ ثِ ً٘بظّبٕ خؿوٖ،  ّب ثِ عَض وبهل ثب هطالجت ٍ ثگ٘طز

 . (10) اختوبػٖ ث٘وبضاى اضائِ گطززٍ  ضٍاًٖ

ِ ث٘وبضاى زض هكىلات هطثَط ث توبم هؿبئل ٍوِ  اظ آًدبٖٗ

ثبقس،  تط ٍ هْوتط هغطح هٖ ّبٕ ٍٗػُ ثهَضت ظطٗف ثرف

ؾتبضاى ثبٗس ّوطاُ ّب ػولىطز هطالجتٖ پط ثٌبثطاٗي زض اٗي هح٘ظ

. ضف٘ؼٖ ٍ ّوىبضاى ثِ (11) إ ٍ ثِ هَلغ ثبقس ثب وفبٗت حطفِ

ثطآٍضزى ً٘بظّبٕ "ًَٗؿٌس:  هٖ( Wiliamzع )ٍٗل٘بهًمل اظ 

زّس ٍ  ّبٕ پطؾتبضٕ ضا تكى٘ل هٖ هحَض هطالجت ،فطزٕ ث٘وبض

ّبٖٗ وِ ذَز لبزض ثِ آًْب  ووه ثِ ث٘وبضاى خْت اًدبم فؼبل٘ت

ثبٍض ثط . (12) "ثبقس ؿتٌس ّسف ًْبٖٗ پطؾٌل پطؾتبضٕ هًٖ٘

بضاى، ـِ پطؾتـافتس وٖ ـبق هـبًٖ اتفـطالجت ظهـي اؾت وِ هـاٗ

َز ضا زض ـبٕ ث٘وبضاى ضا قٌبذتِ ٍ ذـّ سگبُـّب ٍ زِٗ ـذَاؾت

قٌبذت ث٘كتطٕ ثب ، ثٌبثطاٗي پطؾتبضاى لؼ٘ت ث٘وبض ثپٌساضًسهَ

ضفتبضّبٕ هطالجتٖ ثٌسٕ  اٍلَٗتن ث٘وبضاى ًؿجت ثِ ازضااظ 

َاًٌس حوبٗت لاظم ٍ هطالجت خبهغ پطؾتبضٕ ضا ثط اؾبؼ ت هٖ

 .(13) ؾبظًسفطاّن  ث٘وبضاىً٘بظ فطزٕ اٗي 

ػلٖ ضغن اّو٘ت اهط هطالجت ٍ ضفتبضّبٕ هطالجتٖ تفبٍت 

 ذَضز وِ  ّبٕ ضفتبضّبٕ هطالجتٖ ثِ چكن هٖ ثبلاٖٗ زض اٍلَٗت

ث٘طگصاض ثبقس. لصا ثب تَخِ ثِ اّو٘ت أتَاًس ثط اهط هطالجت ت هٖ

شوط قسُ زض هَضز هفَْم هطالجت ٍ اٍلَٗت ضفتبضّبٕ هطالجتٖ 

ثب ّسف تؼ٘٘ي  ّبٕ ٍٗػُ، پػٍّف حبضط ذهَنبً زض ثرف

 ّبٕ ثرفّبٕ ضفتبضّبٕ هطالجتٖ اظ زٗسگبُ پطؾتبضاى  اٍلَٗت

هطاوع آهَظقٖ زضهبًٖ قْ٘س  "ؾٖ ؾٖ َٗ"ٍ  "إٓ ؾٖ َٗ"

 نَضت گطفت. ، قْسا، اهبم ضضب ٍ ؾٌ٘بٕ تجطٗعهسًٖ

 

 روش بررسی

خبهؼٔ پػٍّف ّوجؿتگٖ اؾت.  -اٗي هغبلؼِ اظ ًَع تَن٘فٖ

إٓ ؾٖ " ّبٕ زض ثرف لقبهل ول٘ٔ پطؾتبضاى وبضقٌبؼ قبغ

، هطاوع آهَظقٖ زضهبًٖ قْ٘س هسًٖ "ؾٖ ؾٖ َٗ"ٍ  "َٗ

قف هبُ  ثَزًس وِ حساللقْسا، اهبم ضضب ٍ ؾٌ٘بٕ تجطٗع 
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ًفط  200ّبٕ ٍٗػُ ضا زاقتٌس. تؼساز  ؾبثمٔ وبض ثبلٌٖ٘ زض ثرف

إ زض  گ٘طٕ تهبزفٖ عجمِ پطؾتبض ٍاخس قطاٗظ ثب ضٍـ ًوًَِ

پؽ اظ تهَٗت اٗي پػٍّف اًتربة قسًس.  92ثْبض ؾبل 

تَؾظ وو٘تٔ اذلاق زض پػٍّف زاًكگبُ ػلَم پعقىٖ تجطٗع، 

هدَظّبٕ لاظم اذص گطزٗس ٍ پػٍّكگط پؽ اظ وؿت اخبظُ اظ 

ي ـبٖٗ تجطٗع ٍ هؿئَل٘ـبهـبضٕ ٍ هـسٓ پطؾتـَل٘ي زاًكىـهؿئ

ّبٕ هح٘ظ پػٍّف هطاخؼِ ًوَز ٍ پؽ  ثِ ثرف ،ّب ث٘وبضؾتبى

اثتسا تَض٘حبت لاظم زض هَضز  ،ّب اظ زؾتطؾٖ ثِ ًوًَِ

و٘س ثط أپطؾكٌبهِ ٍ اّساف پػٍّف ضا ػٌَاى وطز. ضوي ت

هحطهبًِ ثَزى اعلاػبت ثب ػسم زضج ًبم ٍ ًبم ذبًَازگٖ ٍ 

قـطوت  ،طـِ تَؾظ پػٍّكگـطن هغبلؼـي اذت٘بض ثِ تـزاقت

 .ثب اهضبٕ ضضبٗت ًبهٔ وتجٖ ٍاضز هغبلؼِ قسًس وٌٌسگبى

 اظ پطؾكٌبهِ ثَز وِ آٍضٕ اعلاػبتگطززض اٗي هغبلؼِ اثعاض 

 Caring Questions(Care-Q) لاضؾَى ثطضؾٖ هطالجتثعاض ا

. زض اٗي اثعاض ضفتبضّبٕ هطالجتٖ ثِ تطت٘ت (14) اؾتفبزُ گطزٗس

 قًَس. ثٌسٕ هٖ تطٗي ضفتبض، ضزُ اّو٘ت اظ هْوتطٗي ضفتبض ثِ ون

 ،ٖ )ؾيـختوبػا -طزٕـبت فـبهٔ هكرهـلؿوت اٍل پطؾكٌ 

ٍضؼ٘ت  ،َه٘تـل ،ح تحه٘لاتـؾغ ،ّلأـٍضؼ٘ت ت ،ؽـخٌ

ؾبثمٔ ذسهت پطؾتبضٕ ٍ ؾبثمٔ ذسهت زض ثرف  ،اؾترسام

زاضإ  اٗي پطؾكٌبهِقَز ٍ لؿوت زٍم  ٍٗػُ ( ضا قبهل هٖ

وِ ػجبضتٌس  تكى٘ل قسُ اؾت ظٗط هم٘بؼاظ قف گَِٗ ٍ  57

 ث٘وبض ٘طٕپبٗف ٍ پ٘گ ،گَِٗ( 6) ثَزى پطؾتبض زض زؾتطؼ :اظ

ثٌٖ٘  پ٘ف ،گَِٗ( 18) م ثب اػتوبز ثب ث٘وبضأاضتجبط تَ ،گَِٗ( 8)

 11) ػبعفٖ ث٘وبض آؾَزگٖ خؿوٖ ٍ ،گَِٗ( 5) ً٘بظّبٕ ث٘وبض

ّب زض  هم٘بؼ زازُ. گَِٗ( 9 ) ٍ تَض٘ح زازى ثِ ث٘وبضگَِٗ( 

اظ وِ  تطت٘ت ٗيسث .ثَز إ پٌح زضخِ اٗي پػٍّف، ل٘ىطت

س تب ّط ضفتبض هطالجتٖ ضا ثِ زضذَاؾت ق وٌٌسگبى هكبضوت

وِ  ثِ ًحَٕ ،زٌّسًوطُ ضا  5تب  1 ٓ، ًوط اّو٘تٔ حؿت زضخ

اّو٘ت  ًِ ثب 3 ٓاّو٘ت، ًوط ثب ًؿجتبً 4 ٓهْوتطٗي، ًوط 5 ًٓوط

 1 ًٓوط ،ًْبٗت ون اّو٘ت ٍ زض ًؿجتبً 2 ًِٓ ثسٍى اّو٘ت، ًوط

حسالل ًوطٓ پطؾكٌبهٔ ضفتبضّبٕ هطالجتٖ  .ثَزتطٗي  اّو٘ت ون

 س، ـبؾجِ قـطات هحـخوغ ًوثبقس. اثتسا  هٖ 285ٍ حساوثط  57

ّط ظٗط گطٍُ  ٗىؿبى ًجَزى تؼساز ؾَالات زض ؾپؽ ثِ خْت

ػلاٍُ ثط هحبؾجٔ ه٘بًگ٘ي ٍ اًحطاف هؼ٘بض، ه٘بًگ٘ي ٍظًٖ 

 هحبؾجِ گطزٗس ٍ ث٘كتطٗي اٍلَٗت ثطاؾبؼ آى تؼ٘٘ي گطزٗس.

٘ؿٖ ثِ زض اٗي هغبلؼِ، پطؾكٌبهِ اظ خْت نحت تطخوِ اًگل

فبضؾٖ، زض اذت٘بض قبًعزُ ًفط اظ اػضبٕ ّ٘ئت ػلوٖ ػلَم 

بزات ٍ ـبفت پ٘كٌْـطفت ٍ پؽ اظ زضٗـطاض گـپعقىٖ تجطٗع ل

ؽ اظ ضٍـ ـس ٍ ؾپـبل گطزٗـطات، انلاحبت لاظهِ اػوـًظ

 تطخؤ ثطگطزاى اؾتفبزُ گطزٗس.  

ظ ضٍـ اػتجبض هحتَا ٍ ثِ هٌظَض تؼ٘٘ي اػتجبض ػلوٖ اثعاض ا

َض اظ ضٍـ ـعاض هصوـٖ اثـبٖٗ ٗب اػتوبز ػلوـبٗـپ٘ي خْـت تؼ٘

ّب تَؾظ زُ ًفط اظ  هدسز اؾتفبزُ قس. اثتسا پطؾكٌبهِآظهَى 

بى ـسزاً ّوـسًس. ؾپؽ هدـبضاى ثرف ٍٗػُ تىو٘ل قـپطؾت

ّب ضا تىو٘ل ًوَزًس. زض ًْبٗت  پطؾكٌبهِ ،پطؾتبضاى زُ ضٍظ ثؼس

ل٘ل ػسم ثِ ز ،ثطإ ثسؾت آٍضزى ّوجؿتگٖ ث٘ي زٍ آظهَى

طٗت ـطٗه ضـبى پبضاهتـاظ آظهَى ً ،طـغ ًطهبل زُ ًفـتَظٗ

  =87/0rس وِ اٗي ضطٗت ـضٍ اؾتفبزُ ق -يـّوجؿتگٖ اؾپ٘طه

هحبؾجِ گطزٗس. زض هغبلؼٔ اًدبم قسُ زض اٗطاى تَؾظ ظهبًعازُ 

 =69/0rٍ ّوىبضاى اٗي ضطٗت ثطإ پطؾكٌبهٔ پطؾتبضاى 

ظ ـَؾـطٕ تـي زض تحم٘ك زٗگـٍ ّوچٌ٘ (15) سـت آهـثسؾ

 =83/0r( اٗي ضطٗت Widmark et alٍٗسهبضن ٍ ّوىبضاى )

 . (16) هحبؾجِ قس

هَضز ثطضؾٖ ٍ  SPSS 21 ّب ثب اؾتفبزُ اظ ًطم افعاض آهبضُٕ زاز

ّب ثب  تدعِٗ ٍ تحل٘ل آهبضٕ لطاض گطفت. تَظٗغ ًطهبل ول زازُ

طزٗس. ـٖ گـطٍف اؾو٘طًٍف ثطضؾـَى وَلوَگـبزُ اظ آظهـاؾتف

هتغ٘طّبٕ خٌؽ ٍ اؾترسام اظ تَظٗغ ًطهبل ثطذَضزاض ًجَزًس. 

زضنس ٍ  ٖ )فطاٍاًّٖبٕ آهبضٕ تَن٘ف ضٍـّب ثَؾ٘لِ  زازُ

ّبٕ اؾتٌجبعٖ خْت تؼ٘٘ي  اًحطاف هؼ٘بض( ٍ ضٍـ±ه٘بًگ٘ي

 اختوبػٖ -اضتجبط ث٘ي ضفتبضّبٕ هطالجتٖ ثب هكرهبت فطزٕ

ثَؾ٘لٔ ت زض ثرف ٍٗػُ ثب تَظٗغ ًطهبل( ـي ٍ ؾبثمٔ ذسهـ)ؾ

ضطٗت ّوجؿتگٖ پ٘طؾَى ٍ آظهَى هي ٍٗتٌٖ )هتغ٘ط خٌؽ ثب 

سام ثب ـط اؾترـ٘ؽ )هتغ٘لبل ٍاـتَظٗغ غ٘ط ًطهبل( ٍ وطٍؾى

 .تَن٘ف گطزٗس تَظٗغ غ٘ط ًطهبل(
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زضنس(  80ّبٕ پػٍّف ) ّب ًكبى زاز وِ اوثطٗت ًوًَِ ٗبفتِ

( 94/30±00/4زضنس( ٍ ثب ه٘بًگ٘ي ؾٌٖ ) 70ّل )أهًَث، هت

ح ـط ؾغـاظ ًظ س ٍـبل ثَزًـؾ 42تب  23ٖ ث٘ي ـب زاهٌٔ ؾٌـث

سضن وبضقٌبؾٖ ثَزًس. تحه٘لات توبهٖ پطؾتبضاى زاضإ ه

زضنس(  5/51ٍضؼ٘ت اؾترساهٖ ث٘كتط پطؾتبضاى لطاضزازٕ )

ؾبل ٍ  (85/7±45/2ثَز. ه٘بًگ٘ي ؾبثمٔ ذسهت پطؾتبضاى )

ؾبل هكرم گطزٗس ٍ ؾبثمٔ ذسهت  15تب  4زاهٌٔ آى ث٘ي 

 ( 77/4±70/1ّبٕ ٍٗػُ ثغَض ه٘بًگ٘ي ) اٗي پطؾتبضاى زض ثرف
 

 ؾبل هكرم قس. 13 تب  5/2زاهٌِ ث٘ي  ثبؾبل ثَز 

ه٘بًگ٘ي ٍ اًحطاف اظ هؼ٘بض ول ضفتبضّبٕ هطالجتٖ زض قف ثؼس 

ّبٕ  هكرم ًوَز وِ پطؾتبضاى اّو٘ت هطالجت ثطإ ظٗط گطٍُ

ٖ ـبثـاضظٗ 09/69ٍ  12/20ي ـي ث٘ـب ًوطُ ه٘بًگ٘ـٖ ضا ثـهطالجت

ثب  .ثسؾت آهس 2/242اًس ٍ ًوطٓ ول ه٘بًگ٘ي پطؾكٌبهِ  وطزُ

ثَزُ  285تب  57ٌِ ًوطات پطؾكٌبهِ ث٘ي تَخِ ثِ اٌٗىِ زاه

س وِ پطؾتبضاى ثطإ زّ چٌ٘ي ًوطات ثبلاٖٗ ًكبى هٖ ،اؾت

 (.1 )خسٍل ّؿتٌس لبئل اضظـ ظٗبزٕ پطؾتبضٕ ّبٕ هطالجت اضائٔ

 
 

 

 : تًزيع پراکىذگي ومرات درک پرظتبران بر حعب پبظخ بٍ اَمیت زير گريٌ َبي مراقبتي بٍ ترتیب 1جذيل 

 (n=200)َب بب تًجٍ بٍ میبوگیه  ايلًيت آن 
 %(95فبصلٍ اطمیىبن ) )اوحراف معیبر(میبوگیه  زير گريٌ مراقبتي

 80/67 -37/70 09/69(22/9) پبيػ ي پیگیري بیمبر

 00/45-11/46 56/45( 96/3) آظًدگي جعمي ي عبطفي بیمبر

 08/35-98/35 53/35( 21/3) تًضیح دادن بٍ بیمبر

 98/34-05/36 52/35(86/3) بب بیمبر ارتببط تًام بب اعتمبد

 17/26-87/26 52/26(49/2) در دظترض بًدن پرظتبر

 76/19-47/20 12/20(55/2) پیػ بیىي ویبزَبي بیمبر
 

طت٘ت ظٗط ـي ٍظًٖ ثِ تـبضاى ٍ ه٘بًگ٘ـد پطؾتـحؿت پبؾ طـث

آؾَزگٖ خؿوٖ ٍ  ،اضتجبط تَام ثب اػتوبز ثب ث٘وبضگطٍّْبٕ 

بل زازًس ٍ ـَز اذتهـِ ذـبلاتطٕ ثـَٗت ثبض اٍلـٖ ث٘وـػبعف

زض زؾتطؼ ثَزى  ،پبٗف ٍ پ٘گ٘طٕ ث٘وبض ،تَض٘ح زازى ثِ ث٘وبض

تطٕ زض  ّبٕ پبٗ٘ي ثٌٖ٘ ً٘بظّبٕ ث٘وبض زض اٍلَٗت پطؾتبض ٍ پ٘ف

 .(2)خسٍل هطالجت لطاض گطفتٌس 
 

 َبي مراقبتي بٍ يٌگر تًزيع پراکىذگي ومرات ديذگبٌ پرظتبران بر حعب پبظخ بٍ اَمیت زير: 2 جذيل

 (n=200)بب تًجٍ بٍ میبوگیه يزوي  َب ترتیب ايلًيت آن 
 

 %(95فبصلٍ اطمیىبن ) میبوگیه يزن ±اوحراف معیبر زير گريٌ مراقبتي

 27/21-10/22 69/21± 91/2 ارتببط تًام بب اعتمبد بب بیمبر

 67/8-89/8 78/8±76/0 آظًدگي جعمي ي عبطفي بیمبر

 55/5-84/5 69/5±70/0 رتًضیح دادن بٍ بیمب

 89/4-05/5 97/4±54/0 پبيػ ي پیگیري بیمبر

 75/2-82/2 78/2±24/0 در دظترض بًدن پرظتبر

 73/1-79/1 76/1±22/0 پیػ بیىي ویبزَبي بیمبر

 
 

ّبٕ  اظ ًظط اضتجبط هكرهبت فطزٕ اختوبػٖ ثب ظٗطگطٍُ

ّبٕ آؾَزگٖ خؿوٖ، اضتجبط  هتغ٘ط ؾي ثب ظٗطگطٍُ ،هطالجتٖ

ت ـزاضٕ زاقٖ ـبط هؼٌـبض اضتجـب اػتوبز، ٍ پبٗف ث٘وـَام ثـت

(01/0;p پطؾتبضاى ظى وِ ؾبثمٔ ذسهت زض ثرف ٍٗػُ ضا ،)



 69ي َمكبران          صًوب پبؼبيي

 93 بُبر ي تببعتبن ،1 ي ؼمبرٌ ،4 ي ديرٌ پرظتبري ي مبمبيي،ر پیؽگیراوٍ دَبي  ي مراقبت مجلٍ

تَض٘ح زازى ثِ (، p;01/0پبٗف ٍ پ٘گ٘طٕ ث٘وبض )، زاقتٌس

 (p;04/0ٍ پ٘ف ثٌٖ٘ ً٘بظّبٕ ث٘وبض ضا هْن )  (03/0ث٘وبض )

بضاى ـِ پطؾتـت ثـٖ ًؿجـبضاى ضؾوـس ٍ پطؾتـبثٖ وطزًـاضظٗ

 اضتجبط تَام ثب اػتوبز ثب ث٘وبض ضا هْن تلمٖ وطزًس ،لطاضزازٕ

(01/0;p 3( )خسٍل.) 

 

 (n=200) َبي مراقبتي اجتمبعي پرظتبران بب اَمیت زيرگريٌ –ارتببط مؽخصبت فردي: 3 جذيل
 

 

  

 

 بحث و نتیجه گیري 
 

ًتبٗح ثسؾت آهسُ ًكبى زاز وِ پطؾتبضاى ضفتبضّبٕ هطثَط ثِ 

ٍ آؾَزگٖ خؿوٖ ضا ثب  اضتجبط تَام ثب اػتوبز ثب ث٘وبضظٗطگطٍُ 

وِ تَاًبٖٗ ضؾس  بلاٖٗ هكرم ًوَزًس. چٌ٘ي ثٌظط هٖاٍلَٗت ث

ّكٖ هب ثطلطاضٕ اضتجبط ذَة تَام ثب اػتوبز زض خبهؼٔ پػٍ

هْوتط ثَزُ اؾت. زض اضتجبط ثب ظٗطگطٍُ اضتجبط تَام ثب اػتوبز، 

بض ـث٘و –بضـبهلات پطؾتـبضاى زض تؼـ( ٍ ّوىBerman) طهيـث

هبًسى هحطهبًِ ثِ ٖ ـِ ث٘وبض ثبٗؿتـس وـوٌٌ بى هٖـچٌ٘ي ث٘

اعلاػبتف ًعز پطؾتبض ٍ زازى آى نطفبً ثِ افطازٕ وِ ثِ آى ً٘بظ 

بضاى ثرف ٍٗػُ ثبٗس ضفتبضّبٖٗ ـ. پطؾت(17) ًوبٗس اػتوبز زاضًس،

طالجت اظ ـضٗعٕ، اخطإ ه هثل هكبضوت ًوَزى ث٘وبض زض ثطًبهِ

بض ٍ ّوچٌ٘ي ـلاػبت ث٘وـي اعـِ زاقتـطهبًِ ًگـذَز، هح

 هٌحهط ثِ فطز زاًؿتي ث٘وبض ضا زض ضئَؼ وبض ذَز لطاض زٌّس. 

زض اٗي هغبلؼِ آؾَزگٖ خؿوٖ ٍ ػبعفٖ ث٘وبضاى زض اٍلَٗت 

ّط  زٍم هطالجتٖ تَؾظ پطؾتبضاى هكرم قس. لبثل شوط اؾت،

س ـس ثبٗـبٕ هطالجتٖ ضا تَض٘ح زّـِ ثرَاّس ضفتبضّـطٗفٖ وـتؼ

 ّبٕ خؿوبًٖ  اثؼبز ٗب خٌجِ :زٍ خعء ول٘سٕ ثبقس حبٍٕ حسالل

 

 تبٗلَض . هطالجتاختوبػٖ  -ّبٕ ضٍاًٖ ٍ تىٌ٘ىٖ ٍ اثؼبز ٗب خٌجِ

ثِ ي وكَضّب ـبضاى زض اٗـپطؾتوٌٌس وـِ  ٍ ّوىـبضاى ث٘ـبى هـٖ

ث٘وبضاى  ٍ ً٘بظّبٕ ػبعفٖهطالجت اختوبػٖ  -ّبٕ ضٍاًٖ خٌجِ

ظًد٘ط ث٘ي پطؾتبض ٍ ث٘وبض  ٔثِ ػٌَاى ضٍـ هحىن ؾبظٕ حلم

ثب تَخِ ثِ اٌٗىِ ًگطاًٖ اٍل٘ٔ  .(18) سًزاضث٘كتطٕ و٘س أت

ثْجَزٕ آًبى ً٘ع ثب  ،ث٘وبضاى هطثَط ثِ ثْتط قسى ؾطٗغ اؾت

زض پطؾتبضٕ  ،ٖ ٍ ػبعفٖ ضاثغٔ هؿتم٘وٖ زاضزآؾَزگٖ خؿو

قَز  قَز ثلىِ گفتِ هٖ و٘س ًوٖأًَٗي تٌْب ثِ ٍظبٗف ثبلٌٖ٘ ت

ّبٕ ثطلطاضٕ اضتجبط  پطؾتبضاى ثبٗس ػلاٍُ ثط اٗي زاضإ هْبضت

ب اضتمبء چٌ٘ي ـب ثـس تـثب ث٘وبض، تفىط ذلاق ٍ اًتمبزٕ ثبقٌ

ث٘وبض قسُ ّبٖٗ هَخت آؾَزگٖ تَام خؿوٖ ٍ ػبعفٖ  تَاًبٖٗ

. زض (19) سـِ زٌّـساقتٖ ضا تَؾؼـبٕ ثْـّ ت هطالجتـٍ و٘ف٘

گَٗٔ  (Schubart & Kinzie)وٌ٘عٕ اؾچًَجبضت ٍ  هغبلؼٔ

َاى ثبلاتطٗي ـِ ػٌـبعفٖ ثـٖ ٍ ػـَزگٖ خؿوـَط ثِ آؾـطثـه

، الجتِ ٍخَز (20) اٍلَٗت ضفتبض هطالجتٖ اًتربة قسُ اؾت

لجتٖ زض ه٘بى گَّبٕ هطاّبٖٗ ثب زض ًظطگطفتي ال چٌ٘ي تفبٍت

 ب ٍ ـسّـس ٍ فطاٌٗـثبق ًوٖبض ـ، زٍض اظ اًتظبٕ هرتلفـّ فطٌّگ

 بیىي ویبزَبي بیمبر پیػ ارتببط تًأم بب اعتمبد پبيػ يپیگیري بیمبر
طفي آظًدگي جعمي عب

 بیمبر
 تًضیح دادن بٍ بیمبر

در دظترض بًدن 

 پرظتبر

زيرگريٌ 

 مراقبتي

P ٕآظهَى آهبض P ٕآظهَى آهبض P ٕآظهَى آهبض P ٕآظهَى آهبض P ٕآظهَى آهبض P ٕآظهَى آهبض 
 –متغیر فردي

 اجتمبعي

01/0 30/0 r= 01/0 42/0 r= 10/0 38/0 r= 01/0 40/0 r= 32/0 40/0 r= 06/0 26/0r= ظه 

29/0 46/0 r= 05/0 48/0 r= 06/0 46/0 r= 08/0 54/0 r= 04/0 39/0 r= 26/0 33/0r= 
ظببقٍ خذمت 

 بخػ ييصٌ

01/0 5/2988U= 70/0 00/3076U= 04/0 00/2552U= 92/0 50/3170U= 03/0 50/2245U= 51/0 00/1409U= جىط 

 اظتخذام ;46/1 58/0 ;89/4 06/0 ;22/2 08/0 ;81/2 08/0 ;44/43 01/0 ;09/1 21/0

 r ري;-عتگي اظپیرمهضريب َمب                        Uآزمًن مه ييتىي يً;                      ;آزمًن کريظكبل يالیط                      >05/0p;داري * ظطح معىي
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الگَّبٕ هطثَط ثِ ضفتبض هطالجتٖ زض ظهٌ٘ٔ فطٌّگٖ هتفبٍت 

تَاًس ثط ػولىطز ٍ ضفتبضّبٕ  قَز ٍ زض ًت٘دِ هٖ زضٗبفت هٖ

 .(21هطالجتٖ پطؾتبضاى ً٘ع تأث٘ط زاقتِ ثبقس )

كرم قس وِ پطؾتبضاى ّبٕ اٗي پػٍّف ه ّوچٌ٘ي اظ ٗبفتِ

ّبٕ زضزؾتطؼ ثَزى ٍ  تطت٘ت ثطإ ظٗط گطٍُِ ثرف ٍٗػُ ث

گطفتٌس. الجتِ اًتربة  تطٕ زض ًظط ثٌٖ٘ ً٘بظّب اٍلَٗت پبٗ٘ي پ٘ف

بضٕ ظٗبز ـبضوـبٗس ثِ زل٘ل ثـبٕ پبٗ٘ي قـّ ب زض ضزُـّ ي گَِٗـاٗ

ٍ  ّبٕ ٍٗػُ، ووجَز تؼساز پطؾٌل پطؾتبضاى ذهَنبً زض ثرف

قًَس پطؾتبضاى  هٖثبقس وِ ّوگٖ اٌْٗب ثبػث ووجَز ظهبى 

فمظ ثِ اًدبم ٍظبٗف انلٖ وِ تىِ٘ ثط هطالجت خؿوٖ زاضًس، 

بت ـَن٘ـبط ذهـٖ اضتجـ. ّوچٌ٘ي زض ثطضؾ(22) ضٍٕ آٍضًس

 ّبٕ هطالجتٖ، هتغ٘ط ؾي ثب ظٗط گطٍُ بػٖ ثب ظٗطـطزٕ اختوـف

ّبٕ آؾَزگٖ خؿوٖ، اضتجبط ّوطاُ ثب اػتوبز ٍ پبٗف  گطٍُ

ضؾس وِ زض ؾٌ٘ي ٍ  زاضٕ زاقت. ثِ ًظط هٖ ث٘وبض اضتجبط هؼٌٖ

بٕ خؿوٖ، ٍ ضٍاًٖ ٍ ـّ بلاتط پطؾتبضٕ تَخِ ثِ خٌجِتدبضة ث

ب ـي ضاؾتـٗبثس. زض اٖٗ ـبضاى اٍلَٗت ث٘كتطٕ هـفٖ ث٘وـػبع

 ه٘طؾؼ٘سٕ ٍ ّوىبضاى ًكبى زازًس وِ زض ؾٌ٘ي ثبلاتط تَاًبٖٗ

طفٖ ـ(. اظ ع23) ٗبثسٖ ـعاٗف هـگ٘طٕ اف ـبضوت زض تهو٘نهك

جبط تَام ثب اضتپطؾتبضاى ضؾوٖ ًؿجت ثِ پطؾتبضاى لطاضزازٕ 

اػتوبز ثب ث٘وبض ٍ تَض٘ح زازى ثِ ث٘وبض ضا هْن تلمٖ وطزُ 

ضؾس ّط چِ اظ ؾوت گطٍُ لطاضزازٕ ٍ  ، ثِ ًظط هٖثَزًس

قَٗن ثِ زل٘ل افعاٗف تدطثِ ٍ  تط هٖ پ٘وبًٖ ثِ ضؾوٖ ًعزٗه

ّبٕ  آقٌبٖٗ ث٘كتط ثب هكىلات هطالجتٖ هرهَنبً زض ثرف

ام ثب اػتوبز ثب ث٘وبضاى ٍٗػُ تَاًبٖٗ ثطلطاضٕ اضتجبط ذَة تَ

. اظ عطفٖ پطؾتبضاى ظى وِ ؾبثمٔ (24،23) ٗبثس افعاٗف هٖ

پبٗف ٍ پ٘گ٘طٕ ث٘وبض، ، ذسهت زض ثرف ٍٗػُ ضا زاقتٌس

ٖ ًوَزًس. ثٌٖ٘ ً٘بظّبٕ ث٘وبض ضا هْن تلم تَض٘ح زازى ٍ پ٘ف

ظٗطا ثب پبٗف ٍ پ٘گ٘طٕ هساٍم زض هَضز زضذَاؾتْب ٍ ً٘بظّبٕ 

ًظط اظ  آًبى ثب اؾتفبزُ اظ زاًف ٍ تدطثِ ٍ تفىط اًتمبزٕ، نطف

ظهبى ٍ هىبًٖ وِ زض آى هكغَل فؼبل٘ت ّؿتٌس ثِ اضائٔ هطالجتٖ 

پطزاظًس ٍ ثِ  وٌس، هٖ ضًٍس ثْجَزٕ ث٘وبضاى ضا تؿْ٘ل هٖوِ 

 وِ  (18) وٌٌس ث٘وبض اؾتملال ٍٕ ضا حفظ هٖهَاظات هطالجت اظ 

 –( ٍ ٍٗسهبضن15بضاى )ـىـاٗي ٗبفتِ ثب هغبلؼٔ ظهبى ظازُ ٍ ّو

ٍ  (16) بضاىـ( ٍ ّوىWidmark-Peterssonَى )ـطؾـپت

ي ـت. ّوچٌ٘ـذَاًٖ زاق نـ( 23ّبضاى )ـطؾؼ٘سٕ ٍ ّوىـه٘

وٌس وِ  ذبزه٘بى ثِ ًمل اظ وطاٍى ٍ ّ٘طًل ثط اٗي ًىتِ اقبضُ هٖ

 . (25) ٗىٖ اظ ً٘بظّبٕ هطالجتٖ ث٘وبضاى اؾت ،ثٌٖ٘ پ٘ف

بٗف ٍ ـبض ٍ ً٘بظّـطاٗظ ث٘وـبٕ زضن قـبضاى زض ضاؾتـطؾتـپ

ّب  ضٗعٕ ث٘كتطٕ ثِ قطوت زض ثطًبهِ س توبٗلـ، ثبٗآىثٌٖ٘  پ٘ف

ػلاٍُ ثط اٗي پطؾتبضاى  .ّبٕ ثبلٌٖ٘ زاقتِ ثبقٌس گ٘طٕ ٍ تهو٘ن

غ اٗي ـثٌٖ٘ ً٘بظّبٕ ث٘وبض ثبٗس هَاًغ هَخَز زض ضف پ٘ف ثب

س وِ ـزّٖ وٌٌ بىـطاٗغٖ ضا ؾبظهـب ضا تكر٘م زازُ ٍ قـً٘بظّ

 بضاى زض اهط هطالجت اظ ذَز قًَسـل ث٘وـث تؿْ٘ل ػوـثبػ

بٗس ـبضاى ثـبز، پطؾتـن ٍ ذؿتگٖ ظٗـطغن ٍلت وـ. ػل٘(26)

َّق٘بضاًِ زض هَضز ضفتبضّبٕ هطالجتٖ ػول وٌٌس ٍ ثب آهَظـ 

هطالجت اظ ذَز زض ث٘وبضاى ثبػث تؿْ٘ل ضًٍس وبضٕ ذَزقبى 

 قًَس. 

ٗسگبُ پطؾتبضاى ًؿجت ثِ ززض ذهَل ًتبٗح اٗي پػٍّف 

ًكبى زاز وِ ث٘كتطٗي اٍلَٗت  ،ثٌسٕ ضفتبضّبٕ هطالجتٖ اٍلَٗت

پطؾتبضاى ٍٗػُ اظ ضفتبضّبٕ هطالجتٖ هطثَط ثِ اضتجبط تَام ثب 

زض اػتوبز ٍ آؾَزگٖ خؿوٖ ٍ ػبعفٖ ث٘وبضاى ثَزُ اؾت ٍ 

ثٌٖ٘ ً٘بظّبٕ ث٘وبضاى زض ضزٓ آذط اٍلَٗت  زؾتطؼ ثَزى ٍ پ٘ف

تَاًس ؾجت وبّف و٘ف٘ت اضائٔ  ض زاقت، وِ اٗي هٖهطالجتٖ لطا

ظ ؾبظٕ اخطإ اثؼبز زضا هطالجت قَز. لاظم اؾت خْت فطاّن

٘ـك بٕ هٌبؾت ٍ زلـّ هست ٍ وَتـبُ هست هطالجتٖ آهـَظـ

ي ـح اٗـًتبٗضٗعٕ قَز.  تَؾـظ هؿئَل٘ـي ٍ هسٗـطاى ثطًـبهِ

تَاًس ضاّگكبٕ اًدبم تحم٘مبت زٗگط زض ظهٌ٘ٔ  پػٍّف هٖ

ّبٕ پطؾتبضٕ ٍ  فتبضّبٕ هطالجتٖ ثَزُ تب هؿئَل٘ي زاًكىسُض

بهٖ زض خْت ـح آى ثتَاًٌس گـبزُ اظ ًتبٗـبًٖ ثب اؾتفـهطاوع زضه

قَز  ؾبظٕ و٘ف٘ت ضفتبضّبٕ هطالجتٖ ثطزاضًس. پ٘كٌْبز هٖ ثٌِْ٘

تط ضفتبضّبٕ هطالجتٖ هغبلؼبت هكبثِ زض  ثِ هٌظَض ثطضؾٖ زل٘ك

ثٌسٕ  ٍ زٗسگبُ آًْب اظ اٍلَٗتّب ً٘ع اًدبم گ٘طز  ثرف ؾبٗط

 طالجتٖ هَضز همبٗؿِ لطاض ثگ٘طز. ضفتبضّبٕ ه
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 تشکر و قدردانی

ٔ زٍضٓ ـبهـبى ًـبٗـبٕ پـّ گطفتِ اظ زازُ طـط ثـٔ حبضـهمبل

ههَة هَضخ  91215اضقس ثب وس اذلالٖ عطح  وبضقٌبؾٖ

بُ ػلَم ـبٖٗ زاًكگـبهـبضٕ ٍ هـسٓ پطؾتـزاًكى 30/11/1391

اظ ول٘ٔ وؿبًٖ وِ زض اًدبم  ثبقس. زض ذبتوِ هٖ پعقىٖ تجطٗع

اًس  ٘وبًِ ثب پػٍّكگطاى ّوىبضٕ زاقتِاٗي پػٍّف نو

ّبٕ ٍٗػٓ هطاوع زضهبًٖ  ذهَنبً اظ هؿئَل٘ي ٍ پطؾتبضاى ثرف

قْ٘س هسًٖ، قْسا، اهبم ضضب ٍ ؾٌ٘بٕ ٍاثؿتِ ثِ زاًكگبُ ػلَم 

 پعقىٖ تجطٗع، هطوع تحم٘مبت زاًكدَٖٗ ػلَم پعقىٖ تجطٗع

ٍ ّوچٌ٘ي اظ هؼبًٍت هحتطم پػٍّكٖ ػلَم پعقىٖ تجطٗع 

 قَز. خْت حوبٗت اظ اًدبم اٗي پػٍّف ؾپبؾگعاضٕ هٖ
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Background and Objectives: Caring is central to the nature of nursing. Due to the special conditions of 

patients in the critical care wards, caring behaviors are important to be considered. Despite the important role 

of nurses in quality of care, viewpoints of nurses on the caring behaviors are unclear. This study investigated 

the views of critical care nurses toward caring behaviors priorities. 

Materials and Methods: In this descriptive-correlative study, 200 critical care nurses were selected based on 

the stratified random sampling. Data were collected using the Caring Questionnaire developed by Larson. 

Caring behaviors were ranked on a 5-point Likert-type scale with 57 caring behavior items ordered in six 

subscales. The data were analyzed using the statistical methods in the SPSS-21.0. 

Results: Results showed that the highest priority was related to the "confident communication with patients" 

and the lowest priority was related to the "being accessible" and "anticipation". Furthermore, nurses ages had 

significant relationship with physical relaxation, confident relationship and follow-ups through subgroups 

(p=0.01). Female nurses ranked "monitors and follow-ups through" higher than male nurses (p=0.01).  

Conclusion: Most nurses based their work according to the confident communication with patients. The 

availability and anticipated needs of the patients care were identified as the lowest priorities. Providing long-

term and short-term programs by policymakers in order to conduct appropriate trainings are recommended. 
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